
绿色产品的
设计策略

产品设计
所需面对的三个层面

作为负责任的设计师，YANG DESIGN 所需

面对的甲方事实上有三个层面；

第一个层面：是我们的委托客户，他们是为

我们的设计买单的甲方，设计应该为他们创造商

业价值；

第二个层面：是我们所设计的产品的用户，

设计应该让用户获得快乐的体验，符合他们的需

求；

第三个层面：是我们所共同生存的地球，设

计不应该增加地球的负担与资源的消耗。

有些时候，这三者之间是存在矛盾的，满足

了第一个层面，或许无法满足第二、三层面。面

对矛盾，作为消费者，我们或许可以拒绝购买。

但作为设计师，我们却无法完全地去解决这些矛

盾，因为这已经超出了设计师的能力范围。

在过去的 200 年内，人类创造了无数新的

工具与产品，改善人们生活的同时，也加剧了环

境恶化。如果必须在这两者之间取得协调，那

么，我们们必须制定可持续化的设计策略，以上

所提到的三个层面或许是可以进行协调的，但无
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YANG DESIGN（杨明洁设计顾问机构）为中国首屈一指的产品策略与设计顾问机
构，在产品策略与设计、用户研究与交互设计、品牌识别与趋势分析等领域具备丰
富经验与领先优势。合作伙伴涉及众多国际知名品牌。团队囊获了包括德国红点
奖、iF奖、日本G-Mark奖、亚洲最具影响力设计银奖在内的四十多项设计大奖。
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与厨房相关的行业是随着中国经济和房地产

这一刚性需求而崛起的，并与家装、建材、家具

市场的迅猛发展密切相关。随着消费的升级，消

费者对生活品质要求越来越高，不少家庭在家装

时都会着重考虑与厨房相关的各种产品。

从创办至今，YANG DESIGN在橱柜、厨

电、小家电、吊顶、锅具等领域有多年经验，为

不同发展阶段的企业提供了从产品设计、产品策

略、年度CMF到新品牌建立等等不同的设计服

务，其中最具代表性的品牌包括橱柜行业中的

德国Siematic、欧派、志邦，家电行业的西门

子、博世、日立、三星、海尔、美的、九阳、奥

普等。我们曾受某品牌委托，对中国厨房的用户

体验作出了较为全面的研究和分析。项目涉及的

厨房产品包括橱柜、厨电、厨房五金、厨房用品

等，使用的研究方法包括生产线参观、卖场走

访、专家访谈、销售反馈访谈、用户观察、用户

电话访谈、安装前后效果对比、展览体验、文献

研究等。通过YANG DESIGN项目小组三个多月

的研究和与客户进行三次针对品牌、用户、视觉

层面的设计工作坊，最终结论用作指导创新产品

线的规划。

基于YANG DESIGN杨明洁设计顾问机构品

牌、视觉、用户、社会五个层面的设计策略，我

们把中国厨房行业的设计问题归纳为以下几种： 

品牌层面设计问题

1、品牌众多，但国产品牌缺失高端产品。

2、产品线齐全，但不少品牌缺失有竞争力的

核心产品、原创产品。

3、空有口号，缺乏落地性。未能将品牌理念

转化为使用体验。

4、缺乏明确、统一、连续的品牌DNA。
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